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B I toppklass!

Fastighetsvdardarna Anwar (t v) och Demiran arbetar dagligen med att férbéttra din boendemiljé.

Tyck till om ditt boende!

Vad tycker du om ditt boende och hur trivs du i Hammarkullen? Vad har blivit battre eller simre? Bostadsbolaget
har skickat ut en enkdt med fragor till dig som bor i lagenheter med ojamna lagenhetsnummer. Hoppas att du vill
svara pa enkiten och gdrna komma med férslag pa vad som kan forbéattras. Dina asikter och forslag ar viktiga for
att vi tillsammans ska kunna skapa trivsel och gemenskap.

Lis mer pa nista sida Lo ® e,
En plats for samtal o TAVLA OCH VINN .
och gemenskap y BIOBILJETTER! g
Familjeakademin i Hammarkullen ar en upp- .' Snart ar det dags att résta pa Boendebudgeten Y
skattad motesplats dar elever i arskurs fyra i Hammarkullen. Under vilket tema har arets o

férslag lamnats in? Svaret hittar du nagonstans
har i tidningen Fokus!
Mejla ditt svar senast den 20 november till
hammarkulletorget@bostadsbolaget.se.
N&rmast ratt svar vinner tre biobiljetter!
Glém inte att skriva ditt namn, adress och
telefonnummer i mailet!

och deras féraldrar samlas fér att prata om

viktiga fragor kopplat till skola, hem och

samhille. Traffarna erbjuder en chans att

dela erfarenheter och bygga gemenskap,

med teman som trygghet och relationer.

t,:‘ Traffarna ar ett bra tillfalle att lara kdnna sina
grannar och det finns bade barnpassning och

& ol
- Jag har lért kdnna andra som ¢y . P
bor och jobbar hér i Hammar- LSRRl
kullen, séger Hamdli.

Lis mer pa nista sida
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Halla diéir...

Kadra, dialogvard:
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Vad ir ett trapphusméte?
- Det ar ett méte vi
haller tillsammans med

alla hyresgéster i en
trappuppgang. Under véaren

har vi ordnat drygt 20 trapp-
husméten déar vi dialogvardar deltar
och ofta aven lokalvardare, miljs-
vardar och trygghetsvirdar.
Vem bestimmer att det blir ett
trapphusméte?

- Méten ordnas oftast efter att
hyresgaster hort av sig till oss nar de
upplever problem i trappuppgéangen.
Det kanske ar skripigt och saker
stills utanfor dérrarna. Det kan
ocksa vara att det uppehaller sig
personer i trapphuset som inte bor i
huset. D& férsdker vi samla alla
grannar fér att gemensamt kunna
gbra nagot at problemen.

Hur vet man om det blir ett méte i
min trappuppgang?

- En vecka innan métet skickar vi
ut en inbjudan. Ibland gar vi runt och
knackar dérr fér att bjuda in.

Blir det bittre ordning i trapphusen
efter de har métena?

- Ja, jag skulle siga att 95 procent
av hyresgésterna ar glada och néjda.
De problem som varit i trapphusen
brukar bli battre. Dessutom upp-
skattar de boende att traffa sina
grannar pa en fika.
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Fran fiskbutik till

restaurang i Mixkoéket

> Fiskbutiken AML fisk har flyttat till en
ny lokal i Mixkoket och startat restaurang.

- Vi éppnade fér drygt tvd ménader
sedan och responsen har varit fantastisk,
berittar Ahmed, som driver restaurangen
tillsammans med sin pappa Hayder.

- Det 4r jatteroligt att vi nu kan servera
varma ratter, sager Hayder.

Framdver finns planer att dven installera
en fiskdisk. Ahmed och Hayder hoppas att
kombinationen av vidlsmakande ratter och
mojligheten att kdpa med sig farsk fisk ska
vara lockande fér kunderna.
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- Viér grillade karp ér férmodligen den mest
populéra rdtten pd menyn, sdger Hayder.

Belgis, Badria, Bushra och mamma Shukri gillad

efter diskussionerna.

e att engagera sig i en gemensam mdlning

Populara familjetraffar

Familjeakademin i Hammarkullen
ar en uppskattad motesplats. Har
traffas elever som géar i fjarde klass
och deras foréldrar for att till-
sammans prata om viktiga teman
kopplat till barnens liv i skolan,

i bostadsomradet, i hemmet och

i samhillet.

- JAG GILLAR namnet Familjeakademin
eftersom det vander sig till hela familjen.
Det sker manga forandringar i varlden, i
Sverige och i Hammarkullen. Vi fordldrar
behover hanga med och forstd det som
hédnder, sdger Afrah, som dr fordlder till ett
av barnen och varit med under aret.

Familjeakademin, ett samarbete mellan
Bostadsbolaget, Socialférvaltningen
Nordost, Nytorpsskolan och elever och
fordldrar i Hammarkullen startade for tva
ar sedan.

Tillsammans har fordldrar och personal
valt tema infor varje traff. Det har handlat
om trygghet i omradet, hur man vigleder
sitt barn, relationer eller samhallsfragor.

- Viktiga dmnen dir man har kunnat
utbyta erfarenheter och kunskap med var-
andra. Dessutom finns alltid barnpassning
for smdasyskon, berattar Bettan Byvald,

projektledare for Familjeakademin.
-Jagvar nyinflyttad i omradet och
kdnde ingen i Hammarkullen men genom
Familjeakademin ldrde jag kdnna en del
fordldrar somjag fortfarande traffar och
har kontakt med. Via Familjeakademin har
dven barnen ldrt kinna varandra. Vi for-
dldrar hjilps dt att ha koll pa barnen nir de
arute pa garden via WhatsApp-gruppen vi
startade ndrjag gick pa Familjeakademin,
sdger mamma Zaynab som deltagit med sin
son Mushin.

VID UTVARDERING av arets Familjeakade-
min har de aktiviteter och samtal dar
fordldrar och elever diskuterat eller haft en
aktivitet gemensamt uppskattats hogt.

-Familjeakademikvallarna har varit
bade vilbestkta och uppskattade. For
manga ett bra tillfdlle att lara kdnna sina
grannar och omrdde, berdttar Suraya som
arutvecklingsledare pa Bostadsbolaget.

Infor ndsta ar ska nu ett akademirad
bildas med fordldrar, barn och tjdnste-
personer for att 6ka delaktighetenival av
tema.

- Vikommer att 6ka de aktiviteter som
vihar gemensamt och hoppas att manga
hittar hit till Nytorpsskolan under hosten,
avslutar Bettan.

Forra arets hyresgistenkit visar en
generell betygshojning for trygghets-
fragor i Hammarkullen. Kallarutrym-
men och férrad fick dock lite lagre
betyg av hyresgasterna. Darfor har
Bostadsbolaget atgardat olika saker
for att 6ka tryggheten och trivseln.

UNDER ARET har nya, inbrottssakra forrad
installerats. Aven de elektroniska passer-
systemen till trapphus, tvdttstugor, kdllare
och soprum har kontrollerats.

- Dessutom har viinstallerat nya sdker-
hetsdorrar och brytskydd for att 6ka trygg-
heten. Hyresgidstenkiten ligger till grund
forvart arbete. Darfor dr det viktigt att
vara hyresgaster tar sig tid att svara pa den,
sdger Anwar, fastighetsvard i
Hammarkullen.

Fastighetsvardarna arbetar
med allt fran att ta emot fel-
anmadlningar till att reparera,
underhalla byggnader och se till
att det dar rent och snyggt i omrddet. Nyligen
har alla fastighetsvardar fatt nya arbets-
omraden, som ger dem battre 6verblick och
mdjlighet att erbjuda d&nnu béttre service.

Anwar dr ett nytt ansikte i Hammarkullen.

-Jaghartidigare arbetat som fastighets-
vard i Biskopsgarden. Nu haller jag till i
Sandeslatt, siger han.

VID SIN sida har han Demiran. Hon har
justavslutat sin traineeutbildning hos
Bostadsbolaget och dr ny fastighetsvard pa
Bredfjdllsgatan.

-Det ar ett roligt jobb. Jag far tréaffa trev-
liga hyresgéster varje dag, siger hon.

Kommunikationen med hyresgdsterna ar
det viktigaste for att kunna gora ett bra jobb,
menar Anwar. Boendeappen r ett effektivt
verktyg for snabb service och aterkoppling.

-Iappen dr det enkelt att gora felanmélan.

Hyresgdsten kan skicka bilder pa det som ar
trasigt och chatta direkt med oss. Fraga oss
gdrna sd hjdlper vitill att ladda ner appen,
sdger Anwar.

Ladda ner
v boendeappen!

Har kan du enkelt felanmala och ha
direktkontakt med din fastighetsvard!

koden och
hamta boende-
appen A\/jf

-

och Iés fér att ka tryggheten.

Anwar och Demiran gér regelbundna kontroller av dérrar

Trygghet, trivsel och service i fokus

Tyck till om ditt boende - ditt svar ar viktigt!

» Arets hyresgistenkit har nu skickats ut
till de av Hammarkullens hyresgéster som
bor i ligenheter med ojimna nummer.
Fram till den 8 november kan du svara pa
vad du tycker om oss pa Bostadsbolaget.

Fragorna handlar om allt mgjligt - hur
trivseln i lagenheten &r, hur stadning i
trapphusen och pa gardar fungerar, sop-
hanteringen, tvittstugan, kontaktm®jlig-
heter med Bostadsbolaget, trygghet och
sikerhet.

Enkéten nar du i var boendeapp, via din
mejl eller sms. Digitalt finns enkiten pa

Snart dags att rostal

» Foérra arets Boendebudget resulterade
bland annat i en skidresa och en dag pa
Liseberg nir Bostadsbolagets hyresgister
var med och bestdamde vad 300 000 kro-
nor skulle anvdndas till. Temat i &r ar “Till-
sammans i Hammarkullen” och handlar
om att skapa mer granngemenskap.

Manga kreativa och roliga idéer till akti-
viteter har ldmnats in. Nu har 24 férslag
valts ut som uppfyller kriterierna att aktivi-
teten kan genomféras i Hammarkullen,
ryms inom budgeten och att alla kan delta.

Nu &r det upp till dig som hyresgést att
résta fram det férslag som ska bli verklig-
het. Hall utkik efter réstkortet som kom-
mer i brevlddan med mer information!

- Ta med rostkortet till Folkets hus pa
Hammarkulletorget, dar du kan rosta
varje mandag fran 14 oktober till 25

flera sprak: svenska, engelska, arabiska,
persiska, serbokroatiska och somali. Har
du inte mgjlighet att svara digitalt postas
enkaten hem till dig efter den 16 oktober.
- Véra medarbetare kan inte uppfatta
allt som hinder i omradet, darfér ar det
viktigt att vi far in tankar fran hyres-
gésterna sa att vi tillsammans kan skapa
trivsel och gemenskap, sager Martin
Clasborg, férvaltare i Hammarkullen.
Vi laser alla kommentarer som vara hyres-
gister lamnar i enkiten och tar till oss
deras asikter, fortsitter han.

Boendebudget

Du kan résta pé Boendebudgets férslag
i Folkets hus pé Hammarkulletorget varje
mdndag frdn 14 oktober till 25 november.

november. Réstningsperioden avslutas
med ett festligt event i Folkets hus den
30 november. Om du inte hunnit résta
tidigare, kan du ldmna din rést dven da,
sdger Natalie, utvecklingsledare pa
Bostadsbolaget.



Vill du plugga, jobba
eller starta eget?

» Du har vil inte missat Framtids-
hubben pd Hammarkulletorget?

Vi finns pa andra véningen i Mixkdket.
Hit kan du komma for att fa hjalp med
att sdka arbete och studier eller starta
eget foretag.

* Jobb

Drop-in fér vagledning, hjilp med CV,
jobbsékande och intervjutraning:
Mandagar 09:00-12:00 och onsdagar
13:00-17:00. P4 onsdagar kan du ocksé
lara dig mer om datorer och digitala
verktyg.

* Studier
Traffa vagledare som hjilper dig

planera studier och utbildningsval:
Fredagar 09:00-12:00

* Starta eget foretag

Erfarna féretagsradgivare hjélper till att
Utvecklingsledare Natalie (tv) hdller i gruppen med trapphusvérdar. “Vi bestdmmer tillsam- forverkliga just din affarsidé:

mans vad var och en vill géra fér sina grannar.” 15 oktober, 5 och 26 november samt

3 december 13:00-15:00.

Trapphusvardar skapar oz s

spiannande workshops

trivsel far grannar“a p& Framtidshubben.
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Antalet trapphusvardar véxer i Barnen kunde bland annat hoppa .
antal - hela 21 hyresgiéster i hoppborg och springa i ett lopp. Hyres- Har ser du vad som
Hammarkullen hjilper nu till gdsterna erbjods deltaiett lotteri med ar pa gang:

chans att vinna en begagnad cykel som framtidshubben.se

rustats upp av Fixoteket. De odlings-
intresserade kunde plantera frén i sma
krukor.

- Detblev tre roliga tillfdllen dar

med allt fran att plantera

blommor vid entréer, hélla rent
och snyggt i trappuppgangar till
att ordna med roliga aktiviteter

i omradet. hyresgdsterna kunde trdffas och um- Adan hélsar
I SOMMAR arrangerade trapphus- gas. Det var vdldigt uppskattat och det vilkommen
vdrdarna grillkvallar pa Gropensgdrd, var manga som kom forbi, sager Natalie, till Framtids-
.. er es . . hubben pé
Bredfjallsgatan och Sandeslitt, till- utvecklingsledare i Hammarkullen. andra
sammans med Hyresgdstforeningen véningen
och Bostadsbolaget. Férutom korv- TRAPPHUSVARDARNAS INSATSER gor i Mixkéket.

grillning bjods stor skillnad for omradet - grannar lar
det pé flera kdnnavarandra, nyinflyttade kdnner
aktiviteter sig valkomnade och omradet blir dnnu
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Amanda vann tivlingen

» | férra numrets tavling frigade vi

. e forbade lite trivsammare. . ‘ o S roda b
Vill du °¢k.3.a bli barn och - Det dr jatteroligt att vara hyres- . Z tir narr;lrlwt pé;) Iek smaro ah ar
trapphusvard? vuxna. gésteF vill ?ngagefa sigisitt omrade sljé r;z ﬁ eI: Sp c?m:w a?:f en oc
Ring eller mejla och bidra till en battre gemenskap. Det * Ritt svar &r méanads-
Bostadsbolaget: 031-73152 37, finns alltid rum for fler trapphusvardar, + smultron! Vi siger
utvecklinghammarkullen drndgon intresserad dr det bara att hora . grattis till Amanda
@bostadsbolaget.se av sig till oss, siger hon. .

som vinner tre Tipsa OSS!
biobiljetter!
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Vad vill du lasa om?
Ring eller maila till
Madeleine Dotevall:
madeleine.dotevall@
" Bostads bostadsbolaget.se,
dbolaget telefon: 03173153 20.

.
.
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Redaktér: Madeleine Dotevall

E-post: madeleine.dotevall@bostadsbolaget.se
telefon: 031-731 53 20.

Produktion: Nowa Kommunikation

Tryck: Billes tryckeri, 2024. Tryckningen

av Fokus Hammarkullen &r klimatkompenserad.

Ingér i Framtidenkoncernen som dr en del av Géteborgs Stad.

Postadress: Bostadsbolaget, Box 5044, 402 21 Géteborg
Hemsida: bostadsbolaget.se Telefon: 031-73150 00 (véxel) E-post: info@bostadsbolaget.se
Felanmilan: Gérs i férsta hand via var webb (bostadsbolaget.se).

Du kan &ven vinda dig till din fastighetsvird. Telefonnummer finns i trappuppgangen och
péa hemsidan. Vid akuta fel efter kontorstid: Ring Fastighetsjouren 031-18 48 33.






