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Fostlghetsvarden Mikael syns ofta i sin |
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illa bil runt husen i Tynnered: "Vart fokus dr att ta emot och fixa felanmdlningar - helst samma dag”.

r dina svar i1 enkaten!

Nu ar resultaten fran arets hyresgistenkat klara och siffrorna klattrar mestadels uppat i bade Vistra
Jarnbrott och Tynnered! Dina svar i enkiten ligger till grund for vart fortsatta arbete och fokus ligger pa
omraden dir betygen sjunkit. Den allra hégsta plussiffran hittar vi i Tynnered under punkten "hjélp nar
det behovs”. Vi gjorde darfor ett besok hos fastighetsvarden Mikael f6r att se hur de jobbar.

Las mer pa nista sida

Mentorprogram pa
Frejaskolan inspirerar

For ett ar sedan kiande Corneille
inget hopp fér framtiden. |dag gar
han i sjunde klass pa Frejaskolan,
och livet 4r helt annorlunda.

Tack vare mentorprogrammet fran
Nextar och skolans stéd kan han nu
fokusera pa skolarbetet och vaga
drémma om framtiden.

Lis mer pa nista sida

Corneille ser ljust p& framtiden.

TAVLA OCH VINN
BIOBILJETTER!

Tévla om tva biobiljetter genom svara pa fragan:

Vad ir en minutskylt?

Svaret hittar du nadgonstans i detta nyhetsbrev!
Mejla ditt svar till: emma.nilsson@bostadsbolaget.se,
mark ditt mejl med “Tavling” eller ldamna in ditt svar

pa Boservice; Topasgatan 4 och Norra Dragspels-
gatan 20. Glém inte att skriva ditt namn, adress
och telefonnummer. Vi vill ha ditt svar senast
den 22 april.




Ung Framtid skapar jobb

» Ung Framtid 2.0 &r ett projekt som
ska skapa jobb fér de boende
hos Bostadsbolaget i bland
annat Frélunda/Tynnered.
Nu ar det dags fér 15 del-
tagare fran Hammar-
kullen, Biskopsgarden och
Frélunda Tynnered att fran
Coor W mars méanad utbildas fér att
i e . X
’ jobba inom hotellbranschen.
Malet 4r hogt satt: 90 % av del-
tagarna vintas fa ett jobb som innebar
en langsiktig anstéllning. Bakom pro-
jektet star Bostadsbolaget och Arbvux
(arbetsmarknad- och vuxenutbildning i
Goteborgs stad) tillsammans med Lise-
bergs hotell Grand Curiosa, Strawberry,
Scandic och Gothia Towers.

Projektet startade varen 2021. Syftet
var att lata unga vuxna i &ldrarna 18-30
ar komma in i arbetslivet och ge dem
praktisk yrkeserfarenhet inom fastig-
hetsbranschen. Cecilia ar utvecklings-
ledare pa Bostadsbolaget:

—For oss pa Bostadsbolaget ar det har
en stor satsning pa social hallbarhet.
Vart mal ar att minska arbetslésheten
och skapa jobb fér fler personer i vara
bostadsomraden. Bostadsbolaget betalar
heltidslén for de femton deltagarna
under den tolv veckor langa utbild-
ningen och praktiken, siager Cecilia.

R
S/@da are

Dialog ger I6sningar
for okad trygghet

» Resultatet fran undersok-
ningen Dialog Tynnered 2023
ar har. 590 hyresgiaster har
svarat pa fradgor om sina upp-
levelser i omréadet.

Undersdkningen visar att
majoriteten av de boende trivs och
att de flesta tycker om och anvidnder sin
gard i vardagen. Inom Tynnered ror sig
de boende vildigt lokalt, &ven om besok
till Frélunda Torg ar vanliga. Det finns
nagra platser som upplevs som otrygga
nattetid, bland annat torgen. Manga vill
bevara sitt omrade som det ar, fler
métesplatser bade inne och ute dnskas,
samt nya bostader och mer service.
Grénomraden och naturen ar viktiga,
bland annat uppskattas Smyckeparken
och manga gillar att vara i de orérda
skogsomradena.

Alfredo Torrez, pa Hyresgéstfére-
ningen har varit projektledare for
undersékningen.

- Véara medlemmar beréttar att de
redan nu ser férbattringar som gérs
utifran undersékningen. Dialog Tynne-
red ir ett exempel pé gott samarbete
mellan alla parter, och vi hoppas kunna
fortsatta med det hir ocksa i framtiden,
siger Alfredo.

Hela resultatet presenteras under
varen hos Bostadsbolaget, Hyresgist-
féreningen och Destination Tynnered.
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Hela 90,9 procent av eleverna har blivit mer motiverade i skolan och 86,7 procent av vdrd-
nadshavarna har sett en férbéttring i sina barns skolprestation. Nextars grundare Isaac ér
néjd med resultaten. Hér tillsammans med Corneille och hans mentor Mirna.

Hogt betyg
I service

Nar resultaten fran senaste hyres-
gistenkaten presenterades i borjan
av aret var de flesta siffrorna pa vig
uppat. Och den siffra som &kat
mest av alla, + 11 procent i Tynne-
red, var betyget for service - att fa
hjalp nar det behdvs.

tads
borget

FOKUS TRAFFAR fastighetsvdrden Mikael i
Tynnered for att hora varfor betyget stigit
sd mycket just dar.

- Det kan bero pd att vi nu dr full styrka
igen, det saknades en fastighetsvard under
entid och det dr klart att det marks. Nu ar
vifulltaliga igen och vi har verkligen fokus
paattta emot och fixa alla felanmalningar
- helst samma dag. Ibland kanske det inte
gar men da hor vi av oss till hyresgdsten
och sdger nar vikan atgdrda felet. Alla som

. __...'- 3 b i w s W et e g 2 ..__'.

Fastighetsvérden Mikael gér tummen upp fér det nya miljéhuset som dér placerat mitt pd den
stora innergarden pd Briljantgatan/Topasgatan.

Frejaskolans elever far

mentorer fran yrkeslivet

Corneille gar i sjunde klass pa
Frejaskolan i Tynnered. Han
och femton andra elever ingar i
ett program dar de far extra
stéd genom en mentor fran

o/ . .
Fedo Torret yrkeslivet, laxhjalp och mycket

mer. Bakom programmet star orga-
nisationen Nextar i samarbete med
initiativet Destination Tynnered dar
Bostadsbolaget ingar.

- FOR ETT ar sedan var jag ny pd skolan.
Jaghade inget hopp om framtiden ... och
skolarbetet gick inte sa bra. Idag ar det helt
annorlunda. De hjilper mig att lyckas, jag
kdmpar och kan fokusera pa skolan, sdager
Corneille.

Programmet dr startat och drivs av orga-
nisationen Nextar som bildades eftersom
alltfor manga elever i Sverige saknar gym-
nasiebehdrighet. Visionen &r att alla ska
vdxa upp med forutsdttningar att klara av
skolan och kunna forma sin egen framtid.

- Viarbetar tdtt tillsammans med
skolan. Det dr basen. Men en annan av-
gorande delivar metodik dr att engagera
mentorer fran ndringslivet som coachar
eleverna. Viser hur viktigt det dr att fa de
unga att forsta hur betydelsefull skolan ar,
men ocksa att upptdcka allt som de kan bli
iarbetslivet. Vi ska ge eleverna ett kraft-

fullt och langsiktigt ndtverk, sdger Isaac
som dr grundare av Nextar.

Corneilles mentor 4r Mirna, som jobbar
patech-bolaget Dassault Systémes dar hon
ar sdljchef sedan fyra ar.

-Jag vaxte upp i Tynnered och kan rela-
teratill hur ungdomarna har det har. Att
vara mentor at Corneille dr mitt sdtt att ge
tillbaka till den hir stadsdelen, att forsoka
ge goda forutsdttningar att lyckas och visa
att det gar att fa ett bra jobb, sdger Mirna.

PROGRAMMET AR ldngsiktigt. Corneille och
de andra eleverna foljs under tio ar dar dven
elever fran Bergsjoskolan ingar. Metodiken
bygger pa beloningar som till exempel att
sponsra med idrottsutrustning och resor,
men ocksa att stdlla krav pa eleverna.

- Viskriver kontrakt med eleven och
vardnadshavaren. Kontraktet innehaller
tydliga regler for hur du ska bete dig.
Isjuan handlar det mycket om att skapa en
beteendeforandring, om att ha ett vardat
sprak och att respektera ldrarna. I arskurs
8 fokuserar vi pd ndrvaron och i nian hand-
lar det om att sdkerstédlla gymnasiekom-
petensen. Men om du bryter mot reglerna
riskerar du att fi varningar som kan leda
till att eleven blir pausad fran programmet
under en termin. Vara insatser visar redan
pa godaresultat, konstaterar Isaac.

kontaktar oss ska fa ett svar sa fort det ar
mojligt.

Han menar ocksa att sjdlva bemé&tandet
av hyresgdsterna ar viktigt - att vara glad
och positiv och hdlsa pad alla man méter.
Han jamfor girna med ett restaurang-
besok.

- Gar du parestaurang och traffar pd en
sur servitris som inte behandlar dig bra s
spelar detingen roll att maten och lokalen
drbra. Servitrisen drar ner betygen, sa
ar detbara.

ATT MIKAEL jamfor med
en restaurang har sin for-
klaring. Innan han kom
till Bostadsbolaget som
fastighetsvard var han
krogare i femton ar och
kdnner val till vikten av
god service och bemdtande.
Efter restauranglivet blev det
en hastgdrd och en utbildning
till hovslagare. Ett yrke som dr mycket
tungt och ndr ryggen satte stopp for att
jobba med héstar fick han rddet avenvan
att soka sig till fastighetsbranschen som
fastighetsvard. "Du ar som klippt och
skuren”, tyckte en van till honom. Sagt
och gjort - Mikael sokte och fick jobb pa
Bostadsbolaget. Han stortrivs.

-Ingendagdrdenandralik och detdr
verkligen kul att vara ute och fixa och
traffa alla hyresgdster. Det dr klart att man
far lite skall ibland men mestadels dr det
bara positivt!

Hyresgdstenkdtens siffror ligger nu till
grund for det fortsatta arbetet under aret.

99 Det ir mycket
nedskripning

i trappuppgangen.

99 Dalig belysning pa vissa
stillen i omradet
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Fér ékad trygghet och sékerhet har dérrar till - Nu blir det latt att sldnga ratt! P& véggarna i

tvattstugor och kéllare fatt fénster och nya
brytskydd.

det nya miljhuset finns tydliga instruktioner
vad som ska sorteras i de olika sopkérlen.

99 Trivs s bra att jag
bott pa samma gata
sedan 1975.

99 Trevliga,
stadat, valskott.

99 Bra, lyhérd och
palitlig hyresvard.

99 Lyhorda och
snabba med att
atgirda felanmalan.

99 Info fran Bostadsbolaget ir bra.
Alla kontakter med dito har hittills varit
serviceminded och proffsigt utférda.

99 Fick hjilp att kolla upp virmen i ligenheten.
Fastighetsvirden kom férbi samma dag.

Sa har tyckte ni - plus och minus

+

Hjélp nir det behovs.
Boendeinflytande.

Vastra Utemiljén.

Jarnbrott:

Hjélp nér det behdvs.

C

Personalens anstrang-
ningar fér att ta reda
pa hyresgistens
S6nskemal.

Allménna utrymmen.

Rent och snyggt.

Rent och snyggt.



Hej Topasbron!

» For drygt ett ar sedan utlystes en namn-
tavling for att dépa gangbron éver Viaster-
leden mellan Topasgatan och Frélunda
Torg. Manga férslag kom in och skickades
sedan vidare till Géteborgs Stads namn-
beredning. Nu &r det dntligen klart — bron
har officiellt fatt namnet Topasbron!

Johan Bickstréom, som har bott i Vastra
Jarnbrott hos Bostadsbolaget i hela sitt liv,
ar den stolta vinnaren bakom namnférslaget.
Fokus métte honom vid Topasbron fér att
Sverlimna en blomma och gratulera till
vinsten.

- Topasgatan bérjar ju pa andra sidan
bron, darfér kindes det som det mest
naturliga férslaget, sager han. Jag kan
fortfarande inte riktigt ta in att mitt
namnférslag vann, det r vildigt roligt!

Nu finns skyltar med det nya namnet pa
béda sidor av bron.

Nér du kommer éver bron frén Frélunda
Torg till Topasgatan ser du skulpturen
"Hus i stad” pd en husgavel.

Halla diir...

Rafael, som alldeles nyss
boérjat som ny fastighetsfor-
valtare i Frélunda/Tynnered:
Hur kdnns det?

- Det kdnns mycket bra! Jag bérjade i
februari och har sedan dess varit i gdng
med att lira kdnna omrédet, personalen
och inte minst hyresgésterna som bor har.

Har du jobbat linge pa Bostadsbolaget?
- Jag har jobbat 18 ar pa Bostadsbolaget

och varit férvaltare i flera omraden, de

senaste fem aren i Biskopsgérden.
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Redaktér: Emma Nilsson

E-post: emma.nilsson@bostadsbolaget.se

Telefon: 031-731 57 61

Produktion: Nowa Kommunikation

Tryck: Billes tryckeri, 2024. Tryckningen

av Fokus Frélunda/Tynnered &r klimatkompenserad.

BOSTADSBOLAGET SVARAR

FRAGA: Fir man hyra ut sin
lagenhet i andrahand?

SVAR: Ja, om du ansdkt och fatt
det beviljat av Bostadsbolaget
forst. Det finns ocksa regler for
hur hég hyra du far ta ut. Om du
hyr ut din lagenhet utan tillstand
eller till f6r hog hyra, kan du fér-
lora ditt kontrakt. Du kan till och
med riskera béter eller fangelse.

Reglerna ar viktiga fér att mot-
verka oriktiga hyresférhéllanden
som kan innebéra svarthandel,
ockerhyror eller kriminell verksam-
het i lagenheterna. Bostadsbolaget
arbetar aktivt och systematiskt med
att uppticka och stoppa sadana fall.
Vi vill skapa en trygg och rattvis
bostadsmarknad dér alla har samma
mojligheter och rattigheter. Om du
har fragor om andrahandsuthyrning
kan du ringa Bostadsbolagets véxel
pa telefon 031-73150 00 och fraga
efter uthyraren i ditt omrade.
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De férsta skyltarna med Johan Béckstréms
vinnande namnférslag har kommit pd plats
vid brofastet till Topasbron.

Har var vi férra gangen!

> Javisst var det "Hus i Stad” pa bilden i
férra numret - stans kanske finaste krék-
slott och fagelholk. Konstverket ar nimligen
inte bara en utsmyckning — det ar ocksa
byggt som ett flerfamiljshus for faglar.

“Hus i stad” ar skapad av arkitekten
Narve Bonnas pa 1980-talet och ar till-
verkad i malad aluminium. Du hittar det
hégt upp pa en gavel pa Topasgatan 59,
precis nar du kommer &ver bron fran
Frélunda Torg.

| varje nummer svarar vi pa en
fraga som ni hyresgiaster har
skickat in. Vad vill du veta?

Det kan vara stort som smatt.
Skicka din fraga till mig:
emma.nilsson@bostadsbolaget.se.
Mirk ditt mejl med
"Fraga Bostadsbolaget”.

Emma Nilsson,
kommunikatér

Vann du? Vi har dragit en vinnare
bland er som gissade ritt och siager
grattis till Sandra i Tynnered.
Snart landar tva biobiljetter
i din brevlada!

ol sitivparken

Frélunde Kulturhus

:{: W min %

Sparvagn & buss .-r\ & min %‘
Vilka blir dina férsta uppgifter?
- En stor och viktig uppgift blir att g&
igenom varje hus fran topp till td och
gora en inventering dver hur det ser ut
vad géller underhall och trygghets-
sdkring — vad som &r gjort och vad som
behodver goras ytterligare. Aven om jag
kdnner till omradet en del 4r det bra
att jag skapar mig en egen bild. De
senaste aren har det hant mycket
positivt i bade Tynnered och Vistra
Jarnbrott och det ska bli roligt att fa
vara en del i det fortsatta arbetet.
Och att komma i gang pa allvar!

Skyltar visar tidsavstand

> P& nya minutskyltar kan du enkelt se hur
lang tid det tar att ga till olika platser i
Tynnered. Minutskyltarna 4r en del av
Bostadsbolagets satsning Hit & Dit — smart
mobilitet. Det handlar om att géra det
enklare och roligare att réra sig pa ett hall-
bart satt. Férhoppningen &r att skyltarna
ska inspirera fler att vilja att promenera
framfér att &ka bil eller
buss, nadgot som ar
bra bade fér miljé
och hilsa.

Tipsa oss!
Vad vill du lasa om?
Ring eller mejla till

Emma Nilsson:

emma.nilsson@

Bostads
bolaget

Ingér i Framtidenkoncernen som dr en del av Géteborgs Stad.

Postadress: Bostadsbolaget, Box 5044, 402 21 Géteborg
Hemsida: bostadsbolaget.se Telefon: 031-73150 00 (véxel) E-post: info@bostadsbolaget.se
Felanmilan: Gérs i férsta hand via var webb (bostadsbolaget.se).

Du kan &ven vinda dig till din fastighetsvird. Telefonnummer finns i trappuppgangen och
péa hemsidan. Vid akuta fel efter kontorstid: Ring Fastighetsjouren 031-18 48 33.

bostadsbolaget.se,
telefon: 031-731 57 61.






