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Hall utkik efter
Hej-kampanjen
apphus och

GRONASKONA KALLTORP
160 nya légenheter.
















NYFIKEN PA:

TRYGGHETSVARD

Med raka
ryggar och

varma hjartan

Néar de esta andra gar hem borjar trygghetsvardarna jobba.
Du har kanske sett dem. De ror sig i de allménna utrymmena,
men ocksa pa parkeringsplatser, gardar, hallplatser och torg
for att bidra till trygghet och gemenskap.

TEXT MINEA PALM FOTO DANIEL PETERSSON

io och Masoud &r tva

av Bostadsbolagets

trygghetsvardar. De

beskriver jobbet som

omvaxlande. Ibland
handlar det om konkreta uppgifter, som
att byta en propp, hjalpa nagon att komma
initvattstugan, goraenklare reparationer,
prata med ungdomsgéng eller féljaen
hyresgast som just klivit av sparvagnen
och intevill gdensam i mérkret. Andra
ganger handlar det helt enkelt om att bara
synasoch nnasdar.

—VAart mal ar att alltid vara pa ratt plats
vid ratt tid, med ratt resurs. Eftersom vi
ror oss i omradet varje dag kan vi tidigt
upptéacka saker som trasiga las eller andra
sékerhets- och trygghetsproblem, och se
till att de rapporteras sé att de snabbt kan
atgardas. Vi fungerar som en lank mellan
hyresgésterna, omradet och Bostads-
bolaget, sager Mio.

TRYGGHETSVARDARNA JOBBAR mellan
15:00 och 23:00 och inleder varje pass
med ett mote tillsammans med trygg-

hetscheferna. Dar diskuteras gardagens
handelser och observationer—en rutin
som sdkerstaller att narvaro, information,
uppfdljning och sékerhet hdnger ihop, och
att hyresgasterna alltid mots av uppdate-
rad personal.

—Det nnsentydlig skillnad mellan sé&-
kerhet och trygghet. Sdkerhet handlar om
saker som las, dorrar och larm. Trygghet,
daremot, ar en kansla—och det &r framfor
allt den vi jobbar med. For dven den mest
sékrabostaden spelar liten roll om hyres-
gasternainte kanner sig trygga, forklarar
Masoud.

TRYGGHETSVARDARNA FINNS pa platsi
Hammarkullen, Rannebergen, Tynne-
red, Vastra Jarnbrott, Biskopsgarden och
Brunnsbo - fran eftermiddagar till sena
kvéllar, varje dag, aret runt. Du kanner
oftast igen dem pa deras roda klader med
Bostadsbolagets logga, &ven om klédderna
ibland kan variera d& de samarbetar med
andra bostadsbolag i omradet.

Pa Hisingen, dar Mio och Masoud
jobbar, ar trygghetsvardarnaindelade i tre































BOSTADSBOLAGET

| MEDIA

Bostadsbolagets vd
ck ga

| juni 2025 ck Bostads-

bolagets vd Pontus

Werlinder ldmna sig tjanst

pa Bostadsbolaget.

“Bakgrunden till beslutet ér en
visselbldsarrapport som presente-
rades i mitten pd juni manad, och
som visar p@ stora brister i det all-
ménnyttiga bostadsbolaget - dér
en hégt uppsatt chef pa féretaget
pekades ut som sdrskilt drivande.”

Visselblasarrapporten handlar i
férsta hand om en annan hégt
uppsatt chef men vd fér ocksa
skarp kritik.

“Han ska enligt utredningen ha
agerat passivt pd larm om bris-
tande arbetsmiljé, sérbehandlat
den utpekade chefen och underlétit
att i utvecklingssamtal félja upp
chefens bolags- och styrelse-
engagemang, vilket strider mot
Bostadsbolagets riktlinjer.”

“Bostadsbolagets styrelseord-
férande Anna Hejdenberg Stoltz
(V) sdger att det var en enig
styrelse som fattade beslutet att
byta ut Pontus Werlinder.

- Bolaget och personalen behéver
en ny ledning som kan stélla bolaget
pa rétt kél igen, séger hon.”

“Thorbjérn Hammerth, nuvarande
vd pa Familjebostdder, tar éver
som tillférordnad vd med start i
dag - en I6sning som Anna Hejden-
berg Stoltz ér néjd med.

- Han &r mycket rutinerad och kén-
ner allménnyttan i Géteborg vdl-
digt vél, sé vi ér valdigt néjda att
han kunde stélla upp.”

Géteborgs-Posten
26 juni 2025

Vaga bry dig!

(Q?)

D Under aret har vi arrangerat hela 25 kalas
runt om i vara bostadsomraden, for att ra
vara 80 ar tillsammans med er. De har varit
fyllda med skratt, gemenskap och roliga
aktiviteter som grannbingo, hinderbana och
annat skoj for bade stora och sma. Tack till
alla er som kom, sa hej, deltog och pé olika
satt bidrog till alla hérliga randen!
Tillsammans fortsatter vi ta nya steg mot
tryggare och trevligare bostadsomraden
— ett hej i taget!

Viktiga nummer i litet format

) Att visa omtanke kan radda liv. Vi ar varandras boendemiljé och genom att visa omtanke
om varandra gor vi bade oss sjalva och vara grannar tryggare.

Darfor har vi nu tagit fram en liten folder med viktiga nummer att ha med sig i plan-
boken eller i ckan. Dar hittar du snabbt ratt nummer om du ser eller hor nagot som du
behover beratta for polisen, eller om du sjélv blir utsatt for vald. Dar nns ocksa kontakt-
uppgifter om du blir stord i din bostad eller vill rapportera ndgot som é&r trasigt. Du hittar
den pa narmaste Boservice!
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Spara pa el med tips
fran dina grannar

» Nu borjar det bli bade morkt och kallt ute och med sjunkande
temperaturer stiger istéllet elkonsumtionen.

El &r en resurs som vi behéver anvanda sparsamt och hallbart, bade
for samhallets och miljons skull. Det ar sarskilt viktigt under arets
kalla manader nar det gar at som mest el. Om vi alla anstranger oss
for att hélla nere anvandningen kan vi tillsammans minska effekt-
topparna och risken for att det blir elbrist, och samtidigt bidra till
en battre miljo.

Al-5t8d forbittrar
Bostadsbolagets kundservice

D Sedan i hostas spelas alla inkommande samtal till Bostadsbolagets
kundservice in. Med stdd av branschspeci k Al analyseras samtalen
for att 6ka kunskapen om hyresgésternas arenden och méta upp
behoven snabbare. Malet ar 6kad service till kunderna. Alla hyres-
gaster som ringer in till Bostadsbolagets kundservice far veta att
samtalet kommer att spelas in och analyseras. Hittills har ingen
reagerat negativt pa det.

— Det har verktyget har redan gett oss manga viktiga insikter,
séger Lisa, kundservicechef pa Bostadsbolaget.

Bostadsbolagets kundservice tar dagligen emot mellan 350-650
samtal fran sina hyresgaster. Kundvardarnas roll &r att hantera de
arenden som kommer in, antingen genom att svara pa hyresgasternas
fragor direkt eller att se till att &rendet hamnar hos ratt medarbetare.

— Verktyget hjalper oss att fa en tydlig verblick dver vilka fragor
vara medarbetare hanterar dagligen sa att vi kan effektivisera
processer, identi era behov av utbildningsinsatser och héja kund-
ndjdheten, sdger Lisa.
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#PWRHACK

Har kommer nagra riktigt bra tips fran
vara egna hyresgéaster som skickades in
under Bostadsbolagets elsparkampanj
#pwrhack:

@ Skonsam luft

"P& vintern tar har och hud stryk av den torra
inomhusluften. Forutom att inte tvatta haret
alls ofta och da i helt kallt vatten s brukar jag
hanga min rena bl6ta tvatt i fonsterna som
gardiner. Elementen torkar tvitten och sam-
tidigt far rummet en mer skonsam fuktigare
luft, vilket bade har, hud och krukvaxter gillar."

’ Energisnala dgg
"Koka perfekta hardkokta 4gg genom att lagga
agg i liten kastrull, hall pa ett par centimeter
vatten, lagg pa lock. Koka upp och stang av
direkt. Lat locket vara kvar hela tiden och
efter tio minuter har d4ggen angats fardiga.
Blir perfekta och aldrig “grd”. Anvander man
vatten uppkokt i vattenkokare blir det &nnu
mer energisnalt."

@ Gronsaksmix

"Koka frysta gronsaker tillsammans med
potatis eller pasta.”

’ Sprid virmen

"Nar jag ar klar i koket, sa later jag alltid ugns-
luckan sta 6ppen och sprida lite extra mysig
varme i rummet. Gratis uppvérmning och ett
smart satt att ta vara pa energin! "

’ Bye bye standby

"Lat inga apparater sta
i standby-l&ge. Det
drar energi. Sténg
hellre av allt med ett
tryck och anvand
grenkontakt med
strémavbrytare!"




—Nya lagenheter pa de blrt')n’a
héjderna i Ostra Kall
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Just nu pagar uthyrningen av 99 nyproducerade ldagenheter
som har vuxit fram pé& de naturskéna hojderna i Ostra
Kalltorp. P& Ovre Sanatoriegatan bor du med néarhet till bade
stadens puls och naturens lugn, med en vacker utsikt fran
det hoga laget.

ed promenadavstand till

M platser som Delsjobomradet och _—
Harlanda Tjarn, kan du njutaav UTHYRNING PAGAR

svalkande dopp, skogspromenader och

ett ntmotionscenter. Runthérnet nns

ocksa ett levande naromréade med ett brett

utbud av restauranger, kaféer och sméabu-

tiker som gor att Kélltorp kdnns som en

egen liten smastad i staden.

Uthyrning i flera etapper

Just nu hyrs lagenheternai hus tvad ut och
uthyrningsstart for hus ett planeras till
varen 2026. In yttningen planeras till
sommaren 2026.

lhustre nnsytterligare 60 lagenheter
som hyrs ut till Tallhdjdens Bogemenskap.
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Vill du veta mer?

Pa bostadsbolaget.se/nyabostader
kan du ldsa mer om ldgenheterna

och ta del av var lagenhetsvéljare som
visar lagenheternas storlekar, plan-
ritningar, priser och aktuell uthyrnings-
status. Uthyrning sker via boplats.se
eller via omflyttningsplatsen.se for

dig som bor hos Bostadsbolaget.
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oteborgaren:
Janne Josefssson

Javisst var det den gravande journalisten och tv-reportern
Janne Josefsson vi sokte i forra numret. Grattis till vara
fem vinnare som far tva biobiljetter var!

JANNE VAXTE upp i Biskopsgarden och slog igenom som tv-reporter pa
90-talet. Han ar mest kénd for sin gravande journalistik i Uppdrag gransk-
ning och har vunnit det stora journalistpriset tva ganger.

BISKOPSGARDEN BORJADE ta form under 50-talet, da ljusa betonghus med
raka linjer vaxte fram. Omradet planerades med naturen narainpa, och
sparvagnarna knot tidigt stadsdelen till resten av Goteborg. Vid dess norra
kant ligger naturomradet Svarte Mosse, har breder Sjumilaskogen ut sig
med slingrande stigar, blanka vattenytor, och en fornborg star kvar som en
tyst pAminnelse fran forr.

VARJE AR i september forvandlas Friskvaderstorget till en smakrik motes-
plats fylld av musik, mat och aktiviteter. Under en heldag samlas tusentals
besokare for att njuta av mat fran jordens allahérn och raden kulturella
bredd som speglar stadsdelen.
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Vann du? Grattis sager vi till: Lena i Majorna, Anette i Vastra Jarnbrott,
Jeanette i Brunnsbo, Melek i Hogsbo och Bjorn i Torpa.
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TAVLA & VINN

Vem ar goteborgaren?

D Vi soker en goteborgare som ror sig lika sjélvklart bakom kameran som
framfor den — med titlar som regissor, manusforfattare och skadespelare.
Hon Imregidebuterade 2007 och tog klivet in i teaterregin 2011. De esta
kanner nog igen henne som en av vara mest folkkéara skadespelare, en
karriar som borjade 1982, och som bland annat inkluderar en ikonisk huvud-
roll i Anglagard-trilogin.

Vet du namnet pa géteborgaren? Tavla om tva biobiljetter genom att
skriva ner vem du tror att vi séker och senast den 7 november skicka in till
trivas@bostadsbolaget.se eller Bostadsbolaget, Trivas, Box 5044, 402 21
Géteborg. GIom inte att skriva ditt namn, adress och telefonnummer!
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PA BARNENS SIDA

Fixa ett kusligt
mellanmal 5 A

Y99a

ReTure och Trygga vill géra hosten lite extra mysig med en
busig fruktstund. De har gjort sina egna spdkbananer och
clementin-pumpor till mellanmalet. Bade gott och nt!

I. Skala bananen och
clementinen. Skiva
applet med skalet kvar.
= Nagra russin j

................ J

Z. Dela &ppleskivorna rakt
pa mitten. Dela dven bananen

fast med sicksack-monster. 3.Tryck in russin som dgon ‘
pa dina spok-bananer. Satt
en appelskiva som stjalk pa
@ din pumpa-clementin.

&

= Frukt, garna banan,
gront &pple och
clementin

TiPS! Lagg upp dina
frukter pa ett stort fat
och ha en riktigt ryslig
fruktstund tillsammans!
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